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Bonjour à vous !

C’est avec beaucoup de reconnaissance (et un émerveillement immense devant
tout ce qu’on arrive à accomplir en une seule année !) que je vous présente, pour
la première fois comme Présidente, le rapport d’activité 2025-2026 de la Maison de
la famille Rive-Sud.

Cette année aura été marquée par un grand mouvement de vie, fait de
transformations, d’ajustements et de nouvelles initiatives. Mais je ne peux passer
sous silence la transition à une nouvelle direction générale. Accueillir Anny à la
direction, c’est un peu comme accueillir un nouveau membre dans la famille : il
faut apprendre à se connaître, apprivoiser de nouvelles idées, ajuster certaines
habitudes… et découvrir, au fil des semaines, que cette nouvelle énergie nous fait
grandir collectivement.

Les défis n’ont pas manqué : réalité du terrain qui évolue, besoins des familles qui
se complexifient, contraintes budgétaires, réorganisation interne… Mais, fidèle à son
habitude, l’équipe a su transformer ces défis en occasions de se réinventer.
Chaque ajustement, chaque réunion improvisée autour d’un café, chaque « on
essaie-tu comme ça ? » a permis d’ancrer davantage notre mission auprès des
familles lévisiennes.

Plusieurs belles nouveautés ont vu le jour cette année : une journée portes ouvertes
pour mieux faire connaître la Maison de la famille, une nouvelle édition de la soirée
d’Halloween qui a fait le bonheur des petits et des grands, ainsi que l’ouverture de
la Ludothèque, véritable trésor de jeux et de découvertes pour les familles, et j’en
passe ! Derrière chacune de ces nouveautés se cache une équipe créative,
engagée et profondément habitée par le désir de faire une différence.

Je tiens à souligner le travail remarquable de l’équipe de la Maison de la famille.
Votre professionnalisme, votre humanité, votre résilience et votre passion sont au
cœur de nos réussites. Merci à Anny, notre nouvelle directrice générale, qui a pris le
relais avec courage, écoute et vision, en gardant toujours le bien-être des familles
au centre des décisions.

Mot de la 
présidente
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Cette année, nous avons aussi eu le bonheur de souligner des anniversaires de travail
de plus de 10 ans. Dans un milieu où tout bouge vite, cette fidélité est précieuse : elle
témoigne de l’attachement à la mission, aux familles et à l’équipe.

Merci aux bénévoles, membres, partenaires et familles qui croisent notre route, de près
ou de loin. Votre confiance est le meilleur indicateur que la Maison demeure un lieu
vivant, chaleureux et nécessaire.

Enfin, un immense merci également à mes collègues du conseil d’administration pour
votre temps, vos réflexions franches, vos questionnements parfois exigeants et vos rires
réconfortants et libérateurs. Votre présence assure une gouvernance solide, humaine et
inspirante, et contribue à faire de chaque décision un pas vers le mieux-être des
familles que nous servons. En tournant la page sur 2025-2026, je ne peux m’empêcher
de me sentir fière de ce chemin parcouru ensemble.

Et si la prochaine année nous
réserve encore son lot de
surprises, de défis, mais aussi de
joies inattendues et de belles
découvertes, je sais que nous
avons, collectivement, tout ce
qu’il faut pour les accueillir avec
cœur, créativité et une énergie
débordante !

5

Samuelle Gagnon
Présidente
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Bonjour à vous,

En complétant ma première année comme directrice générale, j’ai découvert une
organisation vivante, engagée et animée par une énergie qui dépasse largement
les murs de la Maison. Ensemble, nous avons amorcé plusieurs optimisations
importantes : l’amélioration de notre système de paiement, la centralisation de nos
données, la révision de nos pratiques de prise de statistiques et la mise en place de
notre plan philanthropique, un chantier essentiel pour assurer la pérennité de notre
Maison. Nous avons aussi revu notre organigramme, permettant à certain·e·s
collègues d’assumer de nouvelles responsabilités qui ont grandement contribué à
une meilleure fluidité dans l’organisation du travail. Vous devinerez que l’année a filé
à toute vitesse !

Au fil des mois, j’ai constaté l’ampleur et la profondeur du travail accompli par
l’équipe. Avec des moyens souvent limités, vous faites preuve d’une créativité, d’une
humanité et d’une résilience qui changent réellement la vie des familles que vous
accompagnez. Votre engagement est remarquable, et je tiens à vous remercier du
fond du cœur d’être là, avec moi, dans ce beau et grand bateau. Vous êtes le cœur
battant de cette Maison et le filet de sécurité de nombreuses familles.

Je souhaite également souligner la richesse et l’impact de nos services. Qu’il
s’agisse de l’intervention, du travail de proximité, de la halte-répit ou de notre toute
nouvelle ludothèque, chacun de ces volets contribue à transformer la vie des
familles. Notre travail de proximité crée des liens essentiels avec les familles les plus
éloignées des ressources. Notre halte-répit offre un espace pour souffler et se
déposer. Et notre ludothèque, née d’un projet ambitieux, ouvre un lieu de jeu, de
découverte et de développement déjà très apprécié. Je remercie aussi les familles
pour leur confiance et leur présence constante dans nos ateliers, activités et
événements. Grâce à elles, notre Maison demeure un lieu vivant, chaleureux et
profondément ancré dans la communauté.

Un immense merci également à nos collaborateurs et partenaires, qui contribuent à
la vitalité de notre milieu communautaire lévisien. Merci à nos stagiaires, qui ont
apporté un vent de fraîcheur, et à nos bénévoles, toujours présents avec cœur et
bienveillance. Leur contribution est précieuse et essentielle.

6

Mot de la 
directrice générale
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Comme partout au Québec, le milieu communautaire a traversé une année
particulièrement exigeante. Les défis de financement sont bien réels, et nous n’y
échappons pas. Malgré cela, nous nous retroussons les manches, encore et
toujours. Même lorsque les vagues sont fortes, nous restons fidèles à notre
mission : soutenir et accompagner les familles!

Je ne peux passer sous silence le travail remarquable de notre conseil
d’administration. Leur implication bénévole, leur présence constante et leur
soutien durant cette année de transition ont été précieux. Leur regard, leurs
réflexions et leur disponibilité ont contribué à maintenir une gouvernance solide
et humaine, et je suis profondément reconnaissante de pouvoir compter sur une
équipe d’administrateurs aussi engagée. 

Enfin, je souhaite exprimer ma profonde gratitude envers Samuelle, notre
présidente. Merci pour ton écoute, ton soutien et ta confiance. Ton
accompagnement a été précieux tout au long de cette première année.

En refermant 2025‑2026, je
ressens une immense fierté
pour le chemin parcouru
ensemble. Et même si la
prochaine année nous réserve
encore son lot de défis, je sais
que nous avons tout ce qu’il
faut : la force, la créativité et le
cœur, pour continuer
d’avancer, ensemble, au
service des familles de notre
communauté.

7

Anny Ménard
Directrice générale
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Avec une approche humaine, la Maison de la Famille Rive-Sud est
présente pour offrir, à toutes les familles, des services et des
activités visant à les valoriser, les soutenir et les rassembler pour
favoriser leur épanouissement.

Notre Mission

Être reconnu comme un acteur d’influence en matière de bien-être
des familles de Lévis. 

Notre vision

Collaboration | Compétence | Ouverture | Proximité | Reconnaissance

Nos valeurs
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Chiffres clés
2025-2026

W W W. M A I S O N FA M I L L E- R S .O RG

5610 abonnés
8200 interactions
157 abonnés
32 interactions
6680 visiteurs

447 membres

760
abonnés à
l’infolettre

Être membre, c’est soutenir notre
mission et faire partie d’une
communauté vivante et engagée.
C’est aussi profiter d’un accès
privilégié à nos services et 
activités tout au long de l’année.

+ 1030
activités 
et services 

+ 3500 famille
rejointes 

Les familles qui franchissent nos portes
donnent vie à notre mission. Leur
présence, leurs histoires et leur confiance
façonnent chaque jour notre Maison.
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Coordonnatrice des
services et projets

Geneviève Mallette
Conseillère en développement

philanthropique et
communications

Isabelle Biron
Coordonnatrice clinique

Sandra Renaud
Directrice générale

Anny Ménard

Intervenante, soutien aux
communications

Marie-Ève Lachance
Intervenante, responsable

des grands événements

Valérie Bégin-Grégoire
Adjointe administrative

Johan Leclerc

Travailleur de proximité
(12-22 ans)

Ianne Desjardins
Animatrice, responsable des
activités de psychomotricité

Mélissa guimond
Intervenante, responsable des
ateliers interculturels, de l'aide
aux devoirs et de la halte-répit

Ulrich Tangle Samo

Intervenante

Ariane Simard

Intervenante, responsable
des milieux

communautaires

Kim St-Hilaire

Notre équipe
Chaque jour, notre équipe accueille, écoute et accompagne les familles avec une présence
authentique, une grande sensibilité et un professionnalisme remarquable. Grâce à leur
engagement, des liens significatifs se créent, la confiance s’installe et notre mission prend vie de
façon concrète et profondément humaine. 
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Intervenante

Daniella Jazmin
Rosero Montenegro

Animateur 

Samuel Boutin
Animatrice et responsable

de la Ludothèque

Mathilde Berrigan

Sarah-Maude
Intervenante

Sylvianne Poirier
Directrice générale

Marie-Josée 
Adjointe administrative

Laurie Vermette
Intervenante

Ayant quitté en cours d’année

Travailleuse de proximité
famille 0-12 ans

Frédérique Tremblay

Nous tenons à remercier chaleureusement les membres de l’équipe
qui ont quitté l’organisation au cours de l’année pour leur
contribution à notre mission. 

11

Victoria Nunes da Cruz
Animatrice

Merci !

L’équipe - Rapport annuel - Maison de la Famille Rive-Sud 2025-2026



Notre conseil
d’administration
La gouvernance d’un organisme communautaire famille, c’est bien plus que des réunions et des
politiques : c’est un accompagnement stratégique, humain et constant. Cette année, notre
direction générale a pu compter sur un conseil d’administration particulièrement présent,
engagé et mobilisé pour assurer une transition harmonieuse et soutenir l’évolution de
l’organisme.

Nos sept administrateurs ont joué un rôle clé dans l’arrivée de la nouvelle direction, en offrant
écoute, conseils, expertise et une présence rassurante à chaque étape. Leur implication s’est
traduite par plus de 350 heures de bénévolat : rencontres, comités, participation aux
événements, révision de documents, réflexion stratégique… autant de gestes qui ont contribué à
renforcer notre mission et à soutenir l’équipe dans un moment charnière.

Un merci tout spécial à notre présidente, Samuelle Gagnon, dont le leadership bienveillant et
structurant a guidé les travaux du conseil avec rigueur et clarté.

Grâce à eux, notre organisme avance avec confiance et une vision nouvelle. 

350
heures
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Nos stagiaires 
La Maison de la Famille Rive-Sud est un milieu de stage diversifié et stimulant. 

Au cours de l’année, nous avons eu le privilège d’accueillir des étudiant·e·s en travail social, en
psychoéducation, en éducation spécialisée, en psychologie, en criminologie et en technique
policière. 

Les occasions d’apprentissage y sont nombreuses pour ces futur·e·s professionnel·le·s, qui
complètent souvent chez nous une étape importante de leur parcours académique.

Au contact des familles lévisiennes, ces stagiaires développent leurs compétences professionnelles
tout en contribuant au maintien du filet social de notre communauté. La cohorte 2025-2026 a
cumulé près de 2 060 heures d’engagement bénévole. Une cohorte remarquable qui nous
manquera assurément.

Un merci spécial à:

Alex Arseneault, au baccalauréat en orientation (Université Laval)
Daniela Jazmin Rosero Montenegro, en Techniques d’éducation spécialisée (Cégep de La Pocatière)
Samuel Boutin, en techniques de travail social (Cégep de Lévis)
Marianne Couturier, en techniques de travail social (Cégep de Lévis)
Marianne, au Baccalauréat en criminologie (Université Laval)
Valérie Dermine, au baccalauréat en psychoéducation (Université Laval)
Mina Nayebi, au baccalauréat en psychologie (Université Laval)
Sarah Argonés, au baccalauréat en psychologie (Université Laval)
Stéphanie Lavallée Duschesneau, en techniques de travail social (Cégep de Lévis)
Mathilde Asselin, au baccalauréat en psychoéducation (Université Laval)
Anne Cantin, en techniques d’éducation spécialisée (
Christian Vyamungu, en techniques de travail social (Cégep de Sainte-Foy)
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Les bénévoles occupent une place essentielle au sein de la Maison de la Famille Rive-Sud. 
Par leur générosité, leur disponibilité et leur engagement, ils contribuent concrètement à la
réalisation de notre mission.

Que ce soit en soutenant les activités à la halte-répit, en participant à nos fêtes familiales
ou en aidant les familles lors de la préparation d’activités ou de ménage, leur apport est
inestimable. Leur présence permet non seulement de maintenir notre offre de services,
mais aussi de créer un milieu chaleureux, vivant et accueillant.

Cette année, le déploiement de la Ludothèque a nécessité une mobilisation bénévole
particulièrement importante. En plus de l’engagement soutenu de nos bénévoles réguliers,
nous avons eu la chance de compter sur l’appui précieux de plusieurs équipes de travail
venues prêter main-forte à ce projet d’envergure. Leur contribution a permis de soutenir
l’aménagement, l’organisation et la mise en place de ce nouvel espace destiné aux
familles. Nous remercions tout particulièrement les employé·es de la Caisse Desjardins de
Lévis et de Groupex pour leur implication généreuse et concrète.

Nous tenons à remercier sincèrement chacun·e de nos bénévoles. Leur implication est au
cœur de nos réussites et fait de la Maison de la Famille Rive-Sud ce qu’elle est.

2086
heures

Nos bénévoles
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INTERVENTIONS 

Le service de consultation, offert depuis 
les tout débuts de la Maison de la Famille,
demeure l’un de nos services essentiels.
Soucieux de préserver des frais accessibles
afin de permettre au plus grand nombre
d’en bénéficier, nous nous faisons un devoir
de maintenir ce service à faible coût pour la
population de Lévis.
 
À travers les suivis individuels, de couple ou
familiaux nous accompagnons les gens
dans différentes difficultés rencontrées dans
leur parcours de vie. Nous contribuons ainsi
à offrir un service professionnel, qui vient en
complément aux services privés ainsi que
ceux du CISSS-CA.

SERVICE DE CONSULTATION JURIDIQUE

Au cours de l’année 2025-2026, ce service,
offert en partenariat, a permis de proposer un
soutien ponctuel et accessible aux familles
ayant besoin d’information, d’orientation et de
références sur diverses questions juridiques
touchant leur réalité. 

NOS SERVICES POUR 
LES ADULTES ET LES
PARENTS
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CRÉACAFÉS 

Les Créacafés offrent aux adultes un 
espace pour briser l’isolement, stimuler leur
créativité et échanger autour d’un café dans
une atmosphère détendue.

Ces rencontres ont lieu dans différents milieux
communautaires où résident des familles (J.-B.
Michaud, Pie-X, Bossuet et Hypolite-Bernier). Bien
que la majorité des participant·e·s soient des
locataires, les activités demeurent accessibles à
tous·tes.

Cette année, nous avons choisi de concentrer
nos rencontres dans certains milieux afin de
favoriser une présence plus active et d’optimiser
l’offre de services destinée aux résident·e·s. 

Nous remercions chaleureusement l’Office
municipal d’habitation de Lévis (OMH), pour son
soutien financier.

CADOE 

Programme reconnu depuis plus de 10 ans, CADOE (Collectivement agir pour le
développement optimal des enfants) vise à soutenir les parents vivant des défis 
dans leurs habiletés parentales. Grâce au soutien financier du CISSS de 
Chaudière-Appalaches, nous avons offert deux groupes à l’automne 2025 et un
groupe à l’hiver 2026.

Ce programme propose un processus de groupe basé sur l’ouverture, 
le respect et la collaboration, dans la conviction qu’il faut tout un 
village pour élever un enfant.

128
participations

29
créacafés

357
participations

26
rencontres
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JEUDI-JASETTE

Offerte chaque jeudi, la Jasette est 
un espace privilégié permettant aux 
parents de discuter, ventiler et échanger avec
d’autres personnes vivant des réalités similaires.
Cette activité contribue à briser l’isolement, à
partager les défis du quotidien et à créer des
liens significatifs dans une ambiance
décontractée.

Bien plus qu’une simple rencontre, la Jasette
constitue une source de réconfort importante
pour plusieurs parents. Les participant·e·s y
trouvent un soutien émotionnel précieux,
reprennent confiance en eux-mêmes et profitent
d’un moment de ressourcement sans enfant.

GROUPE SUR LE DEUIL CHRYSANTHÈME

Chrysanthème est un groupe de soutien 
destiné aux personnes vivant un deuil. Il 
s’agit d’un groupe ouvert, permettant aux
participant·e·s de se joindre au moment qui leur
convient selon leur cheminement. Les rencontres
offrent un espace sécuritaire et bienveillant où il
est possible de briser l’isolement, de trouver une
écoute attentive et de s’exprimer librement, sans
jugement. Les participant·e·s peuvent avoir perdu
un parent, un·e conjoint·e, un enfant ou toute
autre personne significative dans leur vie.

L’approche utilisée lors des rencontres s’inspire
de celle de Brigitte Lavoie, psychologue, et aborde
différents thèmes, notamment la compassion
envers soi-même, l’optimisme, l’accueil des
émotions, l’unicité de chaque deuil, les relations
avec l’entourage ainsi que la recherche de sens
après la perte d’un être cher.

Cette approche permet d’accompagner chaque
personne là où elle se situe dans son processus,
dans le respect de son rythme et de ses besoins.
Les participant·e·s s’offrent également un soutien
précieux entre eux, partageant leurs expériences.
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participations

10
rencontres

79
participations



CONFÉRENCES EXTÉRIEURES

Nous avons poursuivi de belles collaborations avec la Maison des loisirs 50+ 
et le Centre Femmes l’Ancrage. 

Notre expertise sur divers sujets, notamment la gestion de l’anxiété, l’amour de soi et
l’affirmation positive, suscite un intérêt marqué tant auprès des organismes partenaires
que des participant·e·s.

Notre prochain objectif consiste à accroître notre présence dans le milieu des entreprises
en développant davantage notre offre de conférences externes.
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2
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L’année 2025–2026 a marqué une étape importante pour la Maison de la Famille Rive-Sud avec
l’acquisition de la Ludothèque, un projet porteur qui vient bonifier notre offre de services aux familles.

De mai à octobre 2026, nous avons 
travaillé sur l’aménagement de l’espace, 
le tri et la préparation des jeux pour ouvrir
officiellement l’espace de jeux libre à notre
clientèle dès novembre. 

Cet environnement accueillant permet aux
parents et enfants de jouer ensemble dans
un cadre stimulant et chaleureux. Les
familles ont accès à une variété de jeux, de
jouets ainsi qu’à un parcours psychomoteur
permanent favorisant le développement
moteur, la créativité et le plaisir partagé.

Dès décembre, nous avons travaillé
activement sur le système d’exploitation du
prêt de jeux afin de permettre aux familles
d’emprunter le matériel ludique et de
prolonger le plaisir du jeu à la maison.
Ces moments sont fort appréciés des
familles lévisiennes !

La Ludothèque devient ainsi un nouveau lieu
rassembleur pour les familles, où le jeu est
mis au cœur du développement de l’enfant,
du lien parent-enfant et de la socialisation.

Merci à la Ville de Lévis, à la Fondation Maxi-
forme et à la Fondation Bon Départ de
Canadian Tire pour leur support.

NNOOUUVVEEAAUUTTÉÉ  !!  
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56
activités

1110
participations



LE JARDIN DE PIROUETTE ET CABRIOLE

Le Jardin de Pirouette et Cabriole est un
programme de psychomotricité destiné 
aux enfants de 6 mois à 5 ans accompagnés 
de leurs parents. Il offre l’occasion de vivre des
moments privilégiés en famille à travers des
exercices favorisant le développement des
habiletés motrices des tout-petits.

Présentées sous forme de parcours moteurs, de
courses et de jeux de lancer, les activités visent
avant tout le plaisir en famille dans un contexte
ludique. Le programme favorise également la
création de liens entre les familles participantes.

Cette année, les animations ont été relocalisées
dans le local de la Ludothèque, permettant de
bénéficier d’un nouvel espace mieux adapté à
l’exploration motrice. Ce changement a été un
véritable coup de cœur pour les familles comme
pour l’équipe.

Nous remercions la Fondation Dufresne-
Gauthier dont le soutien financier a permis la
tenue des activités et l’aménagement du mini-
gym dans le nouveau local.

NOS SERVICES POUR 
LA FAMILLE
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817
participations

63
ateliers



169
participations

9
activités

LES ACTIVITÉS VIREVENT

Chaque fin de semaine, les activités Virevent ont
rassemblé des familles enthousiastes, prêtes à
socialiser et à vivre de nouvelles expériences.

Que ce soit dans nos locaux ou en collaboration avec
nos organismes partenaires, les activités thématiques
proposées ont animé le territoire avec dynamisme.
Cuisine, bricolage et sports ont permis de répondre 
à une grande diversité d’intérêts, faisant des 
activités Virevent un rendez-vous 
hebdomadaire apprécié des petits 
comme des grands.
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LES ESPACES COMMUNAUTAIRES

Chaque semaine, nos activités dans les 
milieux communautaires offrent des espaces 
de rassemblement accessible et sécuritaire pour 
les familles. Que ce soit à l’Espace HB ou à l’Espace
Bossuet, ces rencontres favorisent les échanges,
renforcent les liens parent-enfant et contribuent à
briser l’isolement. Un service d’aide aux devoirs est
également offert chaque semaine à l’Espace HB.

Dans une approche plus informelle, nous travaillons
de concert avec nos travailleurs de proximité afin de
rejoindre des familles plus discrètes pouvant
bénéficier d’occasions de socialisation.

Nous remercions l’OMH de Lévis ainsi que le CISSS-
CA, pour leur soutien.

76
activités

1046
participations



LES RENDEZ-VOUS DE FRIMOUSSE

Cette année, les ateliers parents-enfants des
Rendez-vous de Frimousse ont offert aux enfants de
18 mois à 5 ans et à leur famille des rencontres
hebdomadaires riches en découvertes et en
complicité. À travers une variété de thématiques
ludiques, telles que la cuisine, les insectes ou encore
l’univers des Trolls, les participants ont vécu des
expériences stimulantes favorisant à la fois le jeu,
l’apprentissage et le renforcement du lien parent-
enfant.

Ces ateliers constituent un espace privilégié pour
soutenir le développement global des tout-petits
tout en offrant aux familles des occasions concrètes
de partage et de création de souvenirs significatifs.
Ils contribuent également à renforcer le sentiment
d’appartenance des familles à la communauté en
favorisant les échanges entre parents.

Nous remercions chaleureusement les familles
participantes pour leur enthousiasme et leur
engagement tout au long de l’année. Leur présence
dynamique contribue au succès et à la vitalité de
cette activité phare.
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OASIS CITOYENNE

L’Oasis citoyenne Christ‑Roi est un espace
rassembleur et accueillant qui attire un nombre
croissant de citoyen·ne·s. Que ce soit pour lire,
pique‑niquer, attendre les enfants à la sortie de
l’école ou simplement socialiser, cet espace répond à
plusieurs besoins de la communauté. Cette année,
diverses améliorations y ont été apportées, dont une
pergola, des fleurs et des éléments colorés pour le
rendre encore plus attrayant. Au‑delà de son rôle de
lieu de détente, l’Oasis accroît aussi la visibilité 
de l’organisme grâce à son emplacement 
stratégique devant la Maison de 
la Famille Rive-Sud.
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31
activités

8
activités

207
participations

341
participations



L’ÉVEIL MUSICAL

L’éveil musical continue de susciter 
un vif engouement, les groupes se remplissant
rapidement année après année. 

Au-delà de sa popularité, cette activité favorise la
stimulation du langage, l’imaginaire et la complicité
parent-enfant dans un contexte ludique.

Grâce à notre nouveau local, plus spacieux et
confortable, nous avons pu accueillir davantage de
familles et diversifier notre offre, notamment en
proposant des activités lors des journées
pédagogiques, une séance spéciale pendant la
relâche et des ateliers libres dans l’Oasis Christ-Roi
durant l’été.

LES ANIMATIONS ZIG-ZAG

Les animations Zig Zag sont offertes 
dans les parcs durant la période estivale. Chaque
semaine, une thématique différente est proposée aux
familles sous forme de jeux, courses et activités
ludiques.

Cette initiative permet de rejoindre les familles
pendant l’été, de favoriser les activités extérieures et
de maintenir le lien avec la Maison de la Famille Rive-
Sud pendant la saison estivale.

251
participations

21
activités

341
participations

16
animations
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FAMILLES D’ICI & D’AILLEURS

Familles d’ici & d’ailleurs est une 
série d’ateliers interculturels réunissant des
familles québécoises et immigrantes. À travers
des activités variées, ces rencontres offrent un
espace chaleureux pour échanger, socialiser et
découvrir différentes cultures.

Le projet contribue à briser l’isolement et à
soutenir l’intégration des familles nouvellement
arrivées. Pour plusieurs, il s’agit d’une première
occasion de créer des liens significatifs et de
développer un sentiment d’appartenance à leur
nouveau milieu.

Au cours de la dernière année, nous avons offert
des cuisines collectives favorisant le transfert de
savoirs culturels. 

Nous remercions chaleureusement la Fondation
Québec Philanthrope et la Fondation Olo pour
leur soutien financier essentiel à la réalisation de
ces initiatives.

221
participations

NOS ATELIERSNOS ATELIERS
INTERCULTURELS !INTERCULTURELS !
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8
rencontres



AU QUOTIDIEN “ICI”

Destinés aux familles immigrantes, ces ateliers
offrent un format pratique et convivial pour
mieux comprendre la vie quotidienne au
Québec. Ils favorisent une intégration plus fluide :
les participants développent confiance,
autonomie et aisance dans leurs démarches,
notamment pour communiquer avec les
organismes, comprendre les procédures
administratives et utiliser les services publics.

Cette année, les ateliers ont connu un bel essor
grâce à une approche plus participative et à
l’ajout de contenus pratiques et de mises en
situation, rendant les rencontres encore plus
utiles au quotidien. Nous avons également
conçu La Boussole, un guide disponible sur notre
site web, afin d’outiller encore davantage les
familles immigrantes.

Nous remercions sincèrement Le Tremplin de
Lévis pour sa collaboration à l’animation, ainsi
que la Ville de Lévis pour son soutien financier,
qui rendent possible la mise en œuvre de ces
ateliers essentiels au parcours d’intégration.
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GRAND PIQUE-NIQUE

L’édition du 7 juin dernier, au parc Lamartine, a
connu une participation record de plus de 1 100
personnes.

Cet événement a permis de lancer l’été en beauté
grâce à une programmation diversifiée incluant
spectacles de magie, musique, glissade d’eau
géante, ateliers de danse africaine et jeux
gonflables.

Grâce à la générosité de nos partenaires, les profits
de la cantine ont été entièrement remis à la mission
de la Maison de la Famille Rive-Sud.

CHASSE AUX COCOS

Le succès était une fois de plus au rendez-vous pour
nos deux Chasses aux cocos, qui ont rassemblé de
nombreuses familles dans une ambiance festive.
Entre jeux gonflables, maquillage, contes animés et
surprises chocolatées, petits et grands ont relevé les
défis avec enthousiasme.

FÊTE INTERCULTURELLE

La Fête interculturelle met en valeur la richesse de la
diversité culturelle au sein de notre communauté.
Cette journée festive a offert un espace de
rencontres, d’échanges et de découvertes aux
familles d’origine québécoise et immigrante.

Grâce à l’implication de familles bénévoles et de
partenaires engagés, cette édition a proposé une
programmation variée comprenant ateliers créatifs,
musique, danse, jeux et dégustations.

NOS FÊTESNOS FÊTES
FAMILIALES !FAMILIALES !
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1857
participations

2
événements

151
participants

1100
participants



44
participants

PORTES OUVERTES

Notre activité portes ouvertes a été un beau
succès, réunissant plus de 40 personnes venues
visiter notre Maison et découvrir l’ensemble de
nos services. Dans une ambiance chaleureuse et
conviviale, les membres de l’équipe ont présenté
nos différents volets, répondu aux questions et
fait connaître notre milieu de vie aux familles
présentes.

Nous avons également accueilli plusieurs
partenaires, heureux de venir nous saluer et d’en
apprendre davantage sur nos projets en cours.
Leur présence a renforcé les liens de
collaboration qui soutiennent notre mission.

Cette activité a aussi permis à de nouvelles
familles de découvrir notre organisme, de se
familiariser avec nos espaces et de créer un
premier contact avec l’équipe. 

Un moment simple, mais significatif, qui
contribue à faire rayonner notre Maison et à
renforcer notre proximité avec la communauté.

FÊTE DU CANADA

Malgré une journée pluvieuse, plus de 900
personnes se sont réunies pour célébrer la fête
du Canada à nos côtés. 

Grâce à la grande agilité de l’équipe de Parcs
Canada, la majorité des activités ont pu être
relocalisées à l’intérieur du lieu historique national
des Forts-de-Lévis.

Les participant·e·s ont profité d’une
programmation diversifiée comprenant
spectacles, jeux de kermesse, mini-ferme, hot-
dogs et cupcakes dans une ambiance
chaleureuse et conviviale.

Merci à la Ville de Lévis et Parcs Canada pour le
soutien financier.

900
participants
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175
participants

BRUNCH DE NOËL

L’édition 2025 de notre traditionnel Brunch de
Noël a rassemblé près de 175 participant·e·s
dans une ambiance festive et chaleureuse.

La visite du père Noël, la distribution de
cadeaux et les ateliers créatifs ont contribué à
faire de cette matinée un moment mémorable
pour les familles présentes.

Merci à Desjardins et au IGA Saint-David pour
leur soutien financier.

DISCO D’HALLOWEEN

La disco d’Halloween, tenue cette année au
centre Raymond‑Blais, a rassemblé parents,
enfants et ami·e·s dans une ambiance festive
et colorée. 

Animée par les Sœurs Gribouillis et portée
par la musique de notre DJ Samuel
d’EvenMust, la soirée a été marquée par les
rires, la danse et l’enthousiasme des familles.

Nous remercions également les employé·e·s
de Base Camp Connect pour les bonbons qui
ont fait le bonheur des enfants. 

161
participants
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Programme pour les
familles avec enfants de

0 à 12 ans

TRAVAIL DE PROXIMITÉ

Le service de travail de proximité s’adresse aux familles vivant des défis ou des situations de
vulnérabilité sur notre territoire. Il vise à offrir un accompagnement personnalisé directement

dans leur milieu de vie. Par notre présence, nous contribuons à briser l’isolement, à offrir un
espace d’écoute sécuritaire et à renforcer le sentiment de compétence parentale. Cet

accompagnement permet également de réduire le stress, de favoriser un environnement
familial plus stable et de faciliter l’intégration des familles nouvellement arrivées. Cette année,

nous avons observé une hausse continue de la clientèle immigrante ainsi qu’une augmentation
de la complexité des situations rencontrées, particulièrement dans le volet 12-22 ans. Une

période de forte demande a été observée entre octobre et décembre. En deuxième année du
projet, près du double de familles ont été rejointes comparativement à l’année précédente.

Le programme 12-22 ans est rendu possible grâce à l’appui de la Ville de Lévis, soutenu par le
Gouvernement du Québec et par le financement du Gouvernement du Canada dans le cadre

du Fonds pour bâtir des communautés plus sécuritaires (FBCS). 

Le volet 0‑12 ans a permis de rejoindre environ 75 familles cette année, offrant un soutien
précieux et des activités adaptées à leurs besoins. Le service a été offert à temps partiel de

janvier à mars, ce qui a permis de maintenir un lien important avec plusieurs familles.

Toutefois, comme le financement n’a pas été renouvelé, ce volet a malheureusement pris fin en
mai dernier au sein de notre organisme.

Programme pour les
parents d’adolescents de
12 à 22 ans
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LA HALTE-RÉPIT

La halte-répit est un service de garde
occasionnel et temporaire destiné aux enfants
de 6 mois à 5 ans. 

Elle offre aux parents un moment de répit pour
se reposer, prendre du temps pour eux ou
réaliser des démarches personnelles.

Ce service joue un rôle concret dans la
prévention de l’épuisement parental et le
maintien de l’équilibre familial. Plusieurs
familles l’utilisent pour assister à des rendez-
vous médicaux ou administratifs, ou simplement
pour reprendre leur souffle.

Au cours de la dernière année, le service s’est
bonifié grâce à des pratiques d’accueil plus
inclusives et à des formations supplémentaires
offertes aux intervenantes.

Nous remercions le ministère de la Famille pour
son soutien financier.

141
journées de

garde

565
participations

NOS SERVICES POUR 
LES ENFANTS
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L’AIDE AUX DEVOIRS

Le service d’aide aux devoirs 
s’adresse aux élèves du primaire rencontrant
des difficultés académiques en leur offrant un
accompagnement structuré et bienveillant
favorisant leur réussite scolaire. Il contribue
aussi à soutenir certaines familles immigrantes
face aux défis de la maitrise de la langue
française.

Au-delà du soutien académique, ce service
donne un coup de main concret aux familles en
offrant un espace sécurisant et adapté aux
besoins des enfants.

Cette année, une amélioration marquée de la
participation et de la régularité a été observée,
notamment grâce au renforcement de l’équipe
d’intervenant·e·s et de bénévoles.

Nous remercions PRÉCA pour son soutien
financier.

LE CAMP DE LITTÉRATIE

Le camp de littératie, offert en collaboration
avec le Centre de Services scolaires des
Navigateurs et grâce au soutien de PRÉCA, vise à
prévenir la perte des acquis en lecture durant
l’été chez les élèves de 1re et 2  année. e

Pendant trois semaines, 22 enfants ont participé
à des ateliers de lecture dynamiques le matin,
suivis d’activités extérieures ludiques et
enrichissantes en après-midi. Cette formule
favorise autant le renforcement des
compétences que le plaisir d’apprendre, dans
un cadre stimulant et bienveillant.

518
participations

79
ateliers

22
lecteurs12

jours
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LA FORMATION GARDIENS AVERTIS

Nous offrons le cours Gardiens avertis aux
jeunes de 11 ans et plus, afin qu’ils développent
les habiletés nécessaires pour garder des
enfants de façon sécuritaire. Créé par la Croix-
Rouge et animé par deux intervenantes
certifiées, ce cours de 8 heures est très
populaire à Lévis. Les jeunes repartent fièrement
avec leur diplôme en main. 

LA FORMATION PRÊTS À RESTER SEULS

Sous forme de jeux, d'ateliers et d'échanges,
l'atelier permet aux enfants âgés de 8 ans et 
plus de parfaire leurs connaissances en 
termes de sécurité à la maison ! 

72
jeunes
formés

6
formations

84
jeunes
formés

7
formations

3
sessions
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LES ATELIERS D’IMPROVISATION

Durant 3 sessions mémorables, 
les jeunes de 9 à 12 ans ont découvert l’univers
de l’improvisation sous la direction d’Andréanne
Béland, actrice, comédienne et animatrice.

Bien au-delà d’une initiation au théâtre, ces
ateliers ont favorisé l’épanouissement
personnel des participant·e·s. Au fil des
semaines, nous avons observé une progression
marquée de leur confiance en soi, de leur
créativité et de leur aisance à s’exprimer.

Nous remercions Andréanne Béland, ainsi que
nos partenaires, l’Unité régionale de loisirs et de
sports de la Chaudière-Appalaches (URLS-CA)
et le Vieux Bureau de Poste, qui ont contribué à
rendre ce projet possible.



La force d’une communauté engagée !

La philanthropie demeure au cœur de notre capacité d’agir. Grâce à la générosité de
donateur·trice·s, de fondations et d’entreprises locales, nous pouvons poursuivre et
développer des services essentiels pour les familles de Lévis.

Chaque contribution permet de maintenir une offre de services accessible, inclusive et
adaptée aux réalités des familles.

Nous remercions chaleureusement l’ensemble de nos donateur·trice·s et partenaires
pour leur confiance et leur engagement envers notre mission.

Dons reçus cette année : 
Montants corporatifs : 18 734 $
Montants d’organisations/fondations : 83 286 $
Montants individuels : 4 514 $
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PHILANTHROPIE
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Dons de matériel 

Au cours de la dernière année, nous avons également reçu des dons matériels
ayant un impact direct sur les familles et la communauté. Ferme Idée Concept a
contribué à ajouter de la verdure et de la couleur à notre Oasis ainsi qu’à la cour
de plusieurs familles grâce à un don de plantes et de fleurs. La Fondation Maurice
Tanguay a permis de remplacer notre laveuse et notre sécheuse qui avait fait
grandement leur temps. De plus, plusieurs citoyen·ne·s ont fait don de jeux et de
jouets, enrichissant ainsi notre Ludothèque. 

Une fois de plus, Rotary Lévis a mobilisé ses partenaires Sports Experts Lévis,
Atmosphère Lévis, L’Entrepôt du Hockey Lévis ainsi que Sports Experts Saint-
Romuald afin d’offrir des habits de neige à plus de 30 enfants, leur permettant de
profiter pleinement de l’hiver, bien au chaud. 

Le temps des Fêtes a suscité également un bel élan de générosité. Nos partenaires
Teknion, le Noël des pompiers, Rotary Lévis, Gestion immobilière Novella et
quelques citoyens ont offert des cadeaux et des denrées. Ce sont plus de 30
familles qui en ont bénéficié. 

Ces gestes témoignent de la force et de la solidarité de notre communauté. 

PHILANTHROPIE
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Dons en temps

Plusieurs entreprises ont mobilisé leurs équipes pour s’impliquer concrètement au
sein de la Maison de la Famille Rive-Sud.

Que ce soit par l’entretien des espaces, la préparation de collations ou le tri de
matériel à la Ludothèque, ces engagements ont un impact réel sur notre quotidien.

Nous remercions chaleureusement les employé·e·s de la Caisse Desjardins de
Lévis et de Groupex pour leur implication.

PHILANTHROPIE
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LES VENDREDIS ÉTOILÉS

Le Centre de plein air de Lévis invite,
chaque année, la communauté à venir
skier à prix réduit lors des soirées
Vendredis Étoilés, au profit de divers
organismes communautaires. Les deux
soirées au bénéfice de la MFRS ont permis
d’amasser un montant de 1379 $.

LES BAZARS

Pour sa 10e année, Le Bazar de Lévis a
repris place dans le gymnase du Cégep de
Lévis. C’est un montant de 8200 $ qui a été
remis cette année à la Maison de la Famille
Rive-Sud. Ce montant découle de la
location des tables, de la vente de
fromage, gracieusement commandité par
Fromagerie Victoria, le tirage moitié-moitié
ainsi que des dons des visiteurs. Merci à
Madame Sylvie Laliberté qui organise le
tout bénévolement deux fois par année. 

PHILANTHROPIE

ACTIVITÉS DE FINANCEMENT

Cette année, plusieurs belles activités de financement ont contribué à faire rayonner notre mission. 
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CAMPAGNE DES OEUVRES CHARITABLES
CHEVALIERS DE COLOMB, CONSEIL 2651

Pour une deuxième année, nos employés et
membres du conseil d’administration ont
été mobilisé·e·s dans le cadre de la
campagne des œuvres charitables des
Chevaliers de Colomb. Grâce à leur
implication dans la vente de billets de
tirage, et à la collaboration du Conseil 2651
de Lévis, 60 % des sommes amassées ont
été remis à notre organisme, pour un total
de 1 200 $.  

PHILANTHROPIE

BARBIES RESTO BAR GRILL

Comme la soirée s’annonçait froide,
l’ouverture estivale de la terrasse du
Barbies Resto Bar Grill Lévis, une activité au
profit de la Maison de la Famille Rive-Sud, a
été déplacée à l’intérieur. Cette deuxième
édition a été un réel succès. 

Grâce à la participation de la clientèle, un
total de 1 310 $ a été amassé, contribuant
concrètement au soutien des familles de
notre communauté
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Association des haltes-garderies communautaires du Québec
Fédération québécoise des organismes communautaires famille (FQOCF)
Corporation de développement communautaire (CDC) de Lévis
Regroupement des organismes communautaires famille de Chaudière-Appalaches (ROCF-CA)

Implication de notre directrice sur le conseil d’administration
Table prévention et promotion famille-enfance-jeunesse Lévis (Table PPFEJ)
Table des acteurs en santé mentale
Table pour bâtir des communautés plus sécuritaires (Ville de Lévis)
Table en immigration (Ville de Lévis)
Comité en persévérance scolaire
Comité d’établissement Charles-Rodrigue et Les Pixels
Comité consultation clinique du CISSS
Comité de sélection de l’OMH
Regroupement des acteurs en petite enfance de Lévis (RAPEL) : comité langage, comité JNE et
comité transition scolaire
Regroupement pour la valorisation de la paternité (RVP)
Équipes Locales Élargies (ÉLÉ) du soutien communautaire en logement social et communautaire
Comité de consultation clinique CADOE (CCC)
Collectif langage En-Jeu
Chantier en participation citoyenne
Comité d’ambassadeurs pour le projet SOFEA

NOS CONCERTATIONS
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LE FOUILLIS

Dans le but de mieux répondre aux besoins
matériels des familles que nous
accompagnons, une collaboration a été mise
en place avec leur équipe afin de faciliter
l’accès à des vêtements et à divers articles
du quotidien. 

Grâce à ce partenariat, les familles référées
par notre organisme peuvent obtenir
rapidement les biens essentiels dont elles
ont besoin.

Cette initiative nous permet de poursuivre
notre soutien auprès des familles de façon
concrète, humaine et efficace, tout en
contribuant activement à la mission du
Fouillis.

NOS PARTENARIATS

LE FRIGO PARTAGÉ

Notre frigo partagé continue de jouer un
rôle important dans la lutte contre le
gaspillage alimentaire et dans le
renforcement de la solidarité au sein de la
communauté lévisienne.

Dans un contexte marqué par la hausse de
l’insécurité alimentaire et l’augmentation
du coût du panier d’épicerie, cette initiative
prend tout son sens en offrant un soutien
concret et accessible aux familles et aux
citoyens qui en ont besoin.
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NOS PARTENAIRES
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Accueil St-Esprit
Alliance Jeunesse 
Alvéole  
Barbies Resto Bar Grill de Lévis  
BaseCamp Connect  
Bazar Lévis  
Bénévoles d’Expertise   
Caisse Desjardins de Lévis  
Centraide Québec Chaudière-Appalaches  
Centre aide et prévention jeunesse  
Centre de plein air de Lévis  
Centre de services scolaire des
Navigateurs  
Centre intégré de santé et services
sociaux de Chaudière-Appalaches  
Club lions de Lévis 
Convergence action bénévole  
Chambre de commerce et d’industrie du
Grand Lévis  
Chevaliers de Colomb, Conseil 2651 de
Lévis  
Club Rotary de Lévis  
Comptoir alimentaire Le Grenier 
Coopérative Horticole Groupex  
Corporation de développement
communautaire de Lévis (CDC)  
École Charles-Rodrigue et Des Pixels  
Emploi Québec  
Entraide diabétique Québec  
Équijustice  
Fédération québécoise des organismes
communautaires Famille (FQOCF) 
Fondation Bon Départ Canadian Tire  
Fondation Dufresne et Gauthier 
Fondation Maxi-Forme  
Fondation OLO  
Fondation Québec Philanthrope 
Fondation Réno-Jouet   
Fondation Énergie Valéro 
Fromagerie Victoria 
Galeries Chagnon  
Gestion immobilière Novella 

Gouvernement fédéral
IGA St-David 
Journal de Lévis 
Kazakis Studio Québec
Le Filon 
Lévis Chrysler 
Maison de la Famille Chutes-Chaudière 
Maison de la Famille retour-échange-
visite REV 
Maison du loisir 50+ 
Maison des Jeunes Défi-Ados 
Ministère de la Famille 
Office municipal d’habitation de Lévis 
Open Lane 
Parcs Canada 
Partenaires pour la réussite éducative
en Chaudière-Appalaches (PRÉCA) 
Participaction 
Patro de Lévis
Producteur du lait du Québec 
Promutuel Assurances Côte-Sud 
Regroupement des organismes
communautaires Famille de Chaudière-
Appalaches 
Ressources-Naissances 
Service Canada: Emploi d’été Canada 
Teknion Roy-Breton 
TELUS 
Table régionale des organismes
communautaires de Chaudière-
Appalaches (TROCCA) 
Tourisme Chaudière-Appalaches 
Le Tremplin, centre pour personnes
immigrantes 
Unité régionale de loisir et de sport de la
Chaudière-Appalaches (URLS-CA) 
Université du Québec à Rimouski -
Campus de Lévis 
Vide ta sacoche 
Vieux Bureau de Poste 
Ville de Lévis 
Vivre UMANO 
WSP Global Inc. 26 



NOTRE ÉQUIPE EN ACTION!

41L’équipe - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud 



42L’équipe - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud 


	RAPPORT ANNUEL 2025-2026
	SOMMAIRE
	Mot de la présidence
	Mot de la direction générale
	Mission - vision -valeurs
	Chiffres clés
	L’équipe
	Le conseil d’administration
	Les stagiaires
	Les bénévoles
	Services pour les adultes et parents
	La Ludothèque
	Services pour les familles
	Services pour les enfants
	Philanthropie
	Concertations

	Mot de la  présidente
	Rapport annuel - Maison de la Famille Rive-Sud 2025-2026

	Rapport annuel - Maison de la Famille Rive-Sud 2025-2026
	Mot de la  directrice générale
	Rapport annuel - Maison de la Famille Rive-Sud 2025-2026

	Rapport annuel - Maison de la Famille Rive-Sud 2025-2026
	Notre Mission
	Avec une approche humaine, la Maison de la Famille Rive-Sud est présente pour offrir, à toutes les familles, des services et des activités visant à les valoriser, les soutenir et les rassembler pour favoriser leur épanouissement.

	Notre vision
	Être reconnu comme un acteur d’influence en matière de bien-être des familles de Lévis.

	Nos valeurs
	Rapport annuel - Maison de la Famille Rive-Sud 2025-2026
	Valérie Bégin-Grégoire
	Ulrich Tangle Samo
	Mélissa guimond
	Mathilde Berrigan
	Samuel Boutin
	Frédérique Tremblay

	Ayant quitté en cours d’année
	Nous tenons à remercier chaleureusement les membres de l’équipe qui ont quitté l’organisation au cours de l’année pour leur contribution à notre mission.
	Marie-Josée
	Laurie Vermette
	Sylvianne Poirier
	Sarah-Maude
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	Notre conseil d’administration
	350 heures

	Nos stagiaires
	La Maison de la Famille Rive-Sud est un milieu de stage diversifié et stimulant.
	Au cours de l’année, nous avons eu le privilège d’accueillir des étudiant·e·s en travail social, en psychoéducation, en éducation spécialisée, en psychologie, en criminologie et en technique policière.
	Les occasions d’apprentissage y sont nombreuses pour ces futur·e·s professionnel·le·s, qui complètent souvent chez nous une étape importante de leur parcours académique.
	Au contact des familles lévisiennes, ces stagiaires développent leurs compétences professionnelles tout en contribuant au maintien du filet social de notre communauté. La cohorte 2025-2026 a cumulé près de 2 060 heures d’engagement bénévole. Une cohorte remarquable qui nous manquera assurément.
	Un merci spécial à:
	2060 heures
	Les stagiaires - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud


	Nos bénévoles
	2086 heures
	INTERVENTIONS
	SERVICE DE CONSULTATION JURIDIQUE

	NOS SERVICES POUR  LES ADULTES ET LES PARENTS
	Services pour adultes et parents - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud

	CRÉACAFÉS
	Les Créacafés offrent aux adultes un  espace pour briser l’isolement, stimuler leur créativité et échanger autour d’un café dans une atmosphère détendue.
	Ces rencontres ont lieu dans différents milieux communautaires où résident des familles (J.-B. Michaud, Pie-X, Bossuet et Hypolite-Bernier). Bien que la majorité des participant·e·s soient des locataires, les activités demeurent accessibles à tous·tes.
	Cette année, nous avons choisi de concentrer nos rencontres dans certains milieux afin de favoriser une présence plus active et d’optimiser l’offre de services destinée aux résident·e·s.
	Nous remercions chaleureusement l’Office municipal d’habitation de Lévis (OMH), pour son soutien financier.
	29 créacafés


	CADOE
	Programme reconnu depuis plus de 10 ans, CADOE (Collectivement agir pour le développement optimal des enfants) vise à soutenir les parents vivant des défis  dans leurs habiletés parentales. Grâce au soutien financier du CISSS de  Chaudière-Appalaches, nous avons offert deux groupes à l’automne 2025 et un groupe à l’hiver 2026.
	Ce programme propose un processus de groupe basé sur l’ouverture,  le respect et la collaboration, dans la conviction qu’il faut tout un  village pour élever un enfant.
	Services pour adultes et parents - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud

	JEUDI-JASETTE
	Offerte chaque jeudi, la Jasette est  un espace privilégié permettant aux  parents de discuter, ventiler et échanger avec d’autres personnes vivant des réalités similaires. Cette activité contribue à briser l’isolement, à partager les défis du quotidien et à créer des liens significatifs dans une ambiance décontractée.
	Bien plus qu’une simple rencontre, la Jasette constitue une source de réconfort importante pour plusieurs parents. Les participant·e·s y trouvent un soutien émotionnel précieux, reprennent confiance en eux-mêmes et profitent d’un moment de ressourcement sans enfant.

	GROUPE SUR LE DEUIL CHRYSANTHÈME
	Chrysanthème est un groupe de soutien  destiné aux personnes vivant un deuil. Il  s’agit d’un groupe ouvert, permettant aux participant·e·s de se joindre au moment qui leur convient selon leur cheminement. Les rencontres offrent un espace sécuritaire et bienveillant où il est possible de briser l’isolement, de trouver une écoute attentive et de s’exprimer librement, sans jugement. Les participant·e·s peuvent avoir perdu un parent, un·e conjoint·e, un enfant ou toute autre personne significative dans leur vie.
	L’approche utilisée lors des rencontres s’inspire de celle de Brigitte Lavoie, psychologue, et aborde différents thèmes, notamment la compassion envers soi-même, l’optimisme, l’accueil des émotions, l’unicité de chaque deuil, les relations avec l’entourage ainsi que la recherche de sens après la perte d’un être cher.
	Cette approche permet d’accompagner chaque personne là où elle se situe dans son processus, dans le respect de son rythme et de ses besoins. Les participant·e·s s’offrent également un soutien précieux entre eux, partageant leurs expériences.
	Services pour adultes et parents - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud

	CONFÉRENCES EXTÉRIEURES
	Nous avons poursuivi de belles collaborations avec la Maison des loisirs 50+  et le Centre Femmes l’Ancrage.
	Notre expertise sur divers sujets, notamment la gestion de l’anxiété, l’amour de soi et l’affirmation positive, suscite un intérêt marqué tant auprès des organismes partenaires que des participant·e·s.
	Notre prochain objectif consiste à accroître notre présence dans le milieu des entreprises en développant davantage notre offre de conférences externes.
	Services pour adultes et parents - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	L’année 2025–2026 a marqué une étape importante pour la Maison de la Famille Rive-Sud avec l’acquisition de la Ludothèque, un projet porteur qui vient bonifier notre offre de services aux familles.
	56 activités

	De mai à octobre 2026, nous avons  travaillé sur l’aménagement de l’espace,  le tri et la préparation des jeux pour ouvrir officiellement l’espace de jeux libre à notre clientèle dès novembre.
	Cet environnement accueillant permet aux parents et enfants de jouer ensemble dans un cadre stimulant et chaleureux. Les familles ont accès à une variété de jeux, de jouets ainsi qu’à un parcours psychomoteur permanent favorisant le développement moteur, la créativité et le plaisir partagé.
	Dès décembre, nous avons travaillé activement sur le système d’exploitation du prêt de jeux afin de permettre aux familles d’emprunter le matériel ludique et de prolonger le plaisir du jeu à la maison. Ces moments sont fort appréciés des familles lévisiennes !
	La Ludothèque devient ainsi un nouveau lieu rassembleur pour les familles, où le jeu est mis au cœur du développement de l’enfant, du lien parent-enfant et de la socialisation.
	Merci à la Ville de Lévis, à la Fondation Maxi-forme et à la Fondation Bon Départ de Canadian Tire pour leur support.

	La Ludothèque - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	63 ateliers
	LE JARDIN DE PIROUETTE ET CABRIOLE
	Le Jardin de Pirouette et Cabriole est un programme de psychomotricité destiné  aux enfants de 6 mois à 5 ans accompagnés  de leurs parents. Il offre l’occasion de vivre des moments privilégiés en famille à travers des exercices favorisant le développement des habiletés motrices des tout-petits.
	Présentées sous forme de parcours moteurs, de courses et de jeux de lancer, les activités visent avant tout le plaisir en famille dans un contexte ludique. Le programme favorise également la création de liens entre les familles participantes.
	Cette année, les animations ont été relocalisées dans le local de la Ludothèque, permettant de bénéficier d’un nouvel espace mieux adapté à l’exploration motrice. Ce changement a été un véritable coup de cœur pour les familles comme pour l’équipe.
	Nous remercions la Fondation Dufresne-Gauthier dont le soutien financier a permis la tenue des activités et l’aménagement du mini-gym dans le nouveau local.



	NOS SERVICES POUR  LA FAMILLE
	Services pour les familles - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	76 activités
	LES ESPACES COMMUNAUTAIRES
	Chaque semaine, nos activités dans les  milieux communautaires offrent des espaces  de rassemblement accessible et sécuritaire pour  les familles. Que ce soit à l’Espace HB ou à l’Espace Bossuet, ces rencontres favorisent les échanges, renforcent les liens parent-enfant et contribuent à briser l’isolement. Un service d’aide aux devoirs est également offert chaque semaine à l’Espace HB.
	Dans une approche plus informelle, nous travaillons de concert avec nos travailleurs de proximité afin de rejoindre des familles plus discrètes pouvant bénéficier d’occasions de socialisation.
	Nous remercions l’OMH de Lévis ainsi que le CISSS-CA, pour leur soutien.



	LES ACTIVITÉS VIREVENT
	Chaque fin de semaine, les activités Virevent ont rassemblé des familles enthousiastes, prêtes à socialiser et à vivre de nouvelles expériences.
	Que ce soit dans nos locaux ou en collaboration avec nos organismes partenaires, les activités thématiques proposées ont animé le territoire avec dynamisme. Cuisine, bricolage et sports ont permis de répondre  à une grande diversité d’intérêts, faisant des  activités Virevent un rendez-vous  hebdomadaire apprécié des petits  comme des grands.
	Services pour les familles - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	31 activités
	LES RENDEZ-VOUS DE FRIMOUSSE
	Cette année, les ateliers parents-enfants des Rendez-vous de Frimousse ont offert aux enfants de 18 mois à 5 ans et à leur famille des rencontres hebdomadaires riches en découvertes et en complicité. À travers une variété de thématiques ludiques, telles que la cuisine, les insectes ou encore l’univers des Trolls, les participants ont vécu des expériences stimulantes favorisant à la fois le jeu, l’apprentissage et le renforcement du lien parent-enfant.
	Ces ateliers constituent un espace privilégié pour soutenir le développement global des tout-petits tout en offrant aux familles des occasions concrètes de partage et de création de souvenirs significatifs. Ils contribuent également à renforcer le sentiment d’appartenance des familles à la communauté en favorisant les échanges entre parents.
	Nous remercions chaleureusement les familles participantes pour leur enthousiasme et leur engagement tout au long de l’année. Leur présence dynamique contribue au succès et à la vitalité de cette activité phare.



	OASIS CITOYENNE
	L’Oasis citoyenne Christ‑Roi est un espace rassembleur et accueillant qui attire un nombre croissant de citoyen·ne·s. Que ce soit pour lire, pique‑niquer, attendre les enfants à la sortie de l’école ou simplement socialiser, cet espace répond à plusieurs besoins de la communauté. Cette année, diverses améliorations y ont été apportées, dont une pergola, des fleurs et des éléments colorés pour le rendre encore plus attrayant. Au‑delà de son rôle de lieu de détente, l’Oasis accroît aussi la visibilité  de l’organisme grâce à son emplacement  stratégique devant la Maison de  la Famille Rive-Sud.
	8 activités
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	21 activités
	L’ÉVEIL MUSICAL
	L’éveil musical continue de susciter  un vif engouement, les groupes se remplissant rapidement année après année.
	Au-delà de sa popularité, cette activité favorise la stimulation du langage, l’imaginaire et la complicité parent-enfant dans un contexte ludique.
	Grâce à notre nouveau local, plus spacieux et confortable, nous avons pu accueillir davantage de familles et diversifier notre offre, notamment en proposant des activités lors des journées pédagogiques, une séance spéciale pendant la relâche et des ateliers libres dans l’Oasis Christ-Roi durant l’été.
	16 animations




	LES ANIMATIONS ZIG-ZAG
	Les animations Zig Zag sont offertes  dans les parcs durant la période estivale. Chaque semaine, une thématique différente est proposée aux familles sous forme de jeux, courses et activités ludiques.
	Cette initiative permet de rejoindre les familles pendant l’été, de favoriser les activités extérieures et de maintenir le lien avec la Maison de la Famille Rive-Sud pendant la saison estivale.
	Services pour les familles - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	8 rencontres

	FAMILLES D’ICI & D’AILLEURS
	Familles d’ici & d’ailleurs est une  série d’ateliers interculturels réunissant des familles québécoises et immigrantes. À travers des activités variées, ces rencontres offrent un espace chaleureux pour échanger, socialiser et découvrir différentes cultures.
	Le projet contribue à briser l’isolement et à soutenir l’intégration des familles nouvellement arrivées. Pour plusieurs, il s’agit d’une première occasion de créer des liens significatifs et de développer un sentiment d’appartenance à leur nouveau milieu.
	Au cours de la dernière année, nous avons offert des cuisines collectives favorisant le transfert de savoirs culturels.
	Nous remercions chaleureusement la Fondation Québec Philanthrope et la Fondation Olo pour leur soutien financier essentiel à la réalisation de ces initiatives.
	Services pour les familles - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	8 rencontres



	AU QUOTIDIEN “ICI”
	Destinés aux familles immigrantes, ces ateliers offrent un format pratique et convivial pour mieux comprendre la vie quotidienne au Québec. Ils favorisent une intégration plus fluide : les participants développent confiance, autonomie et aisance dans leurs démarches, notamment pour communiquer avec les organismes, comprendre les procédures administratives et utiliser les services publics.
	Cette année, les ateliers ont connu un bel essor grâce à une approche plus participative et à l’ajout de contenus pratiques et de mises en situation, rendant les rencontres encore plus utiles au quotidien. Nous avons également conçu La Boussole, un guide disponible sur notre site web, afin d’outiller encore davantage les familles immigrantes.
	Nous remercions sincèrement Le Tremplin de Lévis pour sa collaboration à l’animation, ainsi que la Ville de Lévis pour son soutien financier, qui rendent possible la mise en œuvre de ces ateliers essentiels au parcours d’intégration.
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	CHASSE AUX COCOS
	Le succès était une fois de plus au rendez-vous pour nos deux Chasses aux cocos, qui ont rassemblé de nombreuses familles dans une ambiance festive. Entre jeux gonflables, maquillage, contes animés et surprises chocolatées, petits et grands ont relevé les défis avec enthousiasme.

	FÊTE INTERCULTURELLE
	La Fête interculturelle met en valeur la richesse de la diversité culturelle au sein de notre communauté. Cette journée festive a offert un espace de rencontres, d’échanges et de découvertes aux familles d’origine québécoise et immigrante.
	Grâce à l’implication de familles bénévoles et de partenaires engagés, cette édition a proposé une programmation variée comprenant ateliers créatifs, musique, danse, jeux et dégustations.

	GRAND PIQUE-NIQUE
	L’édition du 7 juin dernier, au parc Lamartine, a connu une participation record de plus de 1 100 personnes.
	Cet événement a permis de lancer l’été en beauté grâce à une programmation diversifiée incluant spectacles de magie, musique, glissade d’eau géante, ateliers de danse africaine et jeux gonflables.
	Grâce à la générosité de nos partenaires, les profits de la cantine ont été entièrement remis à la mission de la Maison de la Famille Rive-Sud.
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	FÊTE DU CANADA
	Malgré une journée pluvieuse, plus de 900 personnes se sont réunies pour célébrer la fête du Canada à nos côtés.
	Grâce à la grande agilité de l’équipe de Parcs Canada, la majorité des activités ont pu être relocalisées à l’intérieur du lieu historique national des Forts-de-Lévis.
	Les participant·e·s ont profité d’une programmation diversifiée comprenant spectacles, jeux de kermesse, mini-ferme, hot-dogs et cupcakes dans une ambiance chaleureuse et conviviale.
	Merci à la Ville de Lévis et Parcs Canada pour le soutien financier.

	PORTES OUVERTES
	Notre activité portes ouvertes a été un beau succès, réunissant plus de 40 personnes venues visiter notre Maison et découvrir l’ensemble de nos services. Dans une ambiance chaleureuse et conviviale, les membres de l’équipe ont présenté nos différents volets, répondu aux questions et fait connaître notre milieu de vie aux familles présentes.
	Nous avons également accueilli plusieurs partenaires, heureux de venir nous saluer et d’en apprendre davantage sur nos projets en cours. Leur présence a renforcé les liens de collaboration qui soutiennent notre mission.
	Cette activité a aussi permis à de nouvelles familles de découvrir notre organisme, de se familiariser avec nos espaces et de créer un premier contact avec l’équipe.
	Un moment simple, mais significatif, qui contribue à faire rayonner notre Maison et à renforcer notre proximité avec la communauté.
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	DISCO D’HALLOWEEN
	La disco d’Halloween, tenue cette année au centre Raymond‑Blais, a rassemblé parents, enfants et ami·e·s dans une ambiance festive et colorée.
	Animée par les Sœurs Gribouillis et portée par la musique de notre DJ Samuel d’EvenMust, la soirée a été marquée par les rires, la danse et l’enthousiasme des familles.
	Nous remercions également les employé·e·s de Base Camp Connect pour les bonbons qui ont fait le bonheur des enfants.

	BRUNCH DE NOËL
	L’édition 2025 de notre traditionnel Brunch de Noël a rassemblé près de 175 participant·e·s dans une ambiance festive et chaleureuse.
	La visite du père Noël, la distribution de cadeaux et les ateliers créatifs ont contribué à faire de cette matinée un moment mémorable pour les familles présentes.
	Merci à Desjardins et au IGA Saint-David pour leur soutien financier.
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	TRAVAIL DE PROXIMITÉ
	Programme pour les familles avec enfants de 0 à 12 ans
	Programme pour les parents d’adolescents de 12 à 22 ans
	Travail de proximité - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	LA HALTE-RÉPIT
	La halte-répit est un service de garde occasionnel et temporaire destiné aux enfants de 6 mois à 5 ans.
	Elle offre aux parents un moment de répit pour se reposer, prendre du temps pour eux ou réaliser des démarches personnelles.
	Ce service joue un rôle concret dans la prévention de l’épuisement parental et le maintien de l’équilibre familial. Plusieurs familles l’utilisent pour assister à des rendez-vous médicaux ou administratifs, ou simplement pour reprendre leur souffle.
	Au cours de la dernière année, le service s’est bonifié grâce à des pratiques d’accueil plus inclusives et à des formations supplémentaires offertes aux intervenantes.
	Nous remercions le ministère de la Famille pour son soutien financier.



	NOS SERVICES POUR  LES ENFANTS
	Services pour les enfants- Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud
	L’AIDE AUX DEVOIRS
	Le service d’aide aux devoirs  s’adresse aux élèves du primaire rencontrant des difficultés académiques en leur offrant un accompagnement structuré et bienveillant favorisant leur réussite scolaire. Il contribue aussi à soutenir certaines familles immigrantes face aux défis de la maitrise de la langue française.
	Au-delà du soutien académique, ce service donne un coup de main concret aux familles en offrant un espace sécurisant et adapté aux besoins des enfants.
	Cette année, une amélioration marquée de la participation et de la régularité a été observée, notamment grâce au renforcement de l’équipe d’intervenant·e·s et de bénévoles.
	Nous remercions PRÉCA pour son soutien financier.

	LE CAMP DE LITTÉRATIE
	Le camp de littératie, offert en collaboration avec le Centre de Services scolaires des Navigateurs et grâce au soutien de PRÉCA, vise à prévenir la perte des acquis en lecture durant l’été chez les élèves de 1re et 2e année.
	Pendant trois semaines, 22 enfants ont participé à des ateliers de lecture dynamiques le matin, suivis d’activités extérieures ludiques et enrichissantes en après-midi. Cette formule favorise autant le renforcement des compétences que le plaisir d’apprendre, dans un cadre stimulant et bienveillant.
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	LA FORMATION GARDIENS AVERTIS
	Nous offrons le cours Gardiens avertis aux jeunes de 11 ans et plus, afin qu’ils développent les habiletés nécessaires pour garder des enfants de façon sécuritaire. Créé par la Croix-Rouge et animé par deux intervenantes certifiées, ce cours de 8 heures est très populaire à Lévis. Les jeunes repartent fièrement avec leur diplôme en main.


	LA FORMATION PRÊTS À RESTER SEULS
	Sous forme de jeux, d'ateliers et d'échanges, l'atelier permet aux enfants âgés de 8 ans et  plus de parfaire leurs connaissances en  termes de sécurité à la maison !

	LES ATELIERS D’IMPROVISATION
	Durant 3 sessions mémorables,  les jeunes de 9 à 12 ans ont découvert l’univers de l’improvisation sous la direction d’Andréanne Béland, actrice, comédienne et animatrice.
	Bien au-delà d’une initiation au théâtre, ces ateliers ont favorisé l’épanouissement personnel des participant·e·s. Au fil des semaines, nous avons observé une progression marquée de leur confiance en soi, de leur créativité et de leur aisance à s’exprimer.
	Nous remercions Andréanne Béland, ainsi que nos partenaires, l’Unité régionale de loisirs et de sports de la Chaudière-Appalaches (URLS-CA) et le Vieux Bureau de Poste, qui ont contribué à rendre ce projet possible.
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	PHILANTHROPIE
	La force d’une communauté engagée !
	Philanthropie - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud


	PHILANTHROPIE
	Dons de matériel
	Philanthropie - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud


	PHILANTHROPIE
	Dons en temps
	Philanthropie - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud


	PHILANTHROPIE
	ACTIVITÉS DE FINANCEMENT
	LES VENDREDIS ÉTOILÉS
	Le Centre de plein air de Lévis invite, chaque année, la communauté à venir skier à prix réduit lors des soirées Vendredis Étoilés, au profit de divers organismes communautaires. Les deux soirées au bénéfice de la MFRS ont permis d’amasser un montant de 1379 $.

	LES BAZARS
	Pour sa 10e année, Le Bazar de Lévis a repris place dans le gymnase du Cégep de Lévis. C’est un montant de 8200 $ qui a été remis cette année à la Maison de la Famille Rive-Sud. Ce montant découle de la location des tables, de la vente de fromage, gracieusement commandité par Fromagerie Victoria, le tirage moitié-moitié ainsi que des dons des visiteurs. Merci à Madame Sylvie Laliberté qui organise le tout bénévolement deux fois par année.
	Philanthropie - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud


	PHILANTHROPIE
	BARBIES RESTO BAR GRILL
	CAMPAGNE DES OEUVRES CHARITABLES CHEVALIERS DE COLOMB, CONSEIL 2651

	NOS CONCERTATIONS
	Concertations - Rapport annuel 2025-2026 - Maison de la Famille Rive-Sud

	NOS PARTENARIATS
	LE FOUILLIS
	LE FRIGO PARTAGÉ
	Notre frigo partagé continue de jouer un rôle important dans la lutte contre le gaspillage alimentaire et dans le renforcement de la solidarité au sein de la communauté lévisienne.
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