Service de consultation

AVIS D’ARRET DE SERVICE

Du 8 décembre jusqu’au 11 janvier 2026

Veuillez prendre note que le service de consultation sera fermé du 8
décembre au 11 janvier 2026 inclusivement.

Ce quiveutdireque nous ne prendrons plus de nouvelles demandes
de consultation pendant cette période.

Si c’est une urgence merci de référer a ces numéros

EN CAS D’URGENCE

811 INFO-SOCIAL

811 (option #2)

Toute personne résidant au Québec peut appeler Info-Social 811
(option #2) pour elle-méme ou pour un.e proche. Les
professionnellesde ce service prodiguent des conseils et peuvent
répondre a tes questions d’ordre psychosocial (ex. situation
anxiogene, inquiétudes pour quelqu’un, difficultés familiales ou
amoureuses, deuil, comportements inquiétants, etc.).



Tél-Ecoute du Littoral
Un service d'écoute anonyme et confidentiel, disponible pour les pe
rsonnes en détresse psychologique.

Il est offert du lundi au vendredi de 18h a 3h du matin
Les weekeends de midi a 3h du matin
(418) 838-4095

Ce service utilise une approche humaniste et est assuré par des éc
outants formés en écoute active. Bellechasse, Lotbiniere,
Montmagny, L’Islet, Nouvelle-Beauce (sans frais);

au 1-877-559-4095

CENTRE DE PREVENTION DU SUICIDE

1-866-APPELLE (1-866-277-3553)

ou par texto au 53 53 53

Ce service est une ligne d’intervention si tu présentes des idées
suicidaires et que tu souhaitesavoir du soutien, ou si tu t'inquiéetes
pourun.e proche et que tu as besoin d’étre guidé.e sur les actions a
entreprendre.

Clavardage et outils sur le suicide.ca

CENTRE DE CRISE

Consulte la liste des centres de crise ou télécharge
I'application Crise pour trouver le centre de crise de ta région.

Les centres de crise sont désignés pour offrir des services a toute
personne traversant une situation de crise. Un.e intervenant.e
qualifié répondra a votre appel en tout temps et en toute



confidentialité.ll ou elle vous accompagnera vers la recherche d’'un
apaisement, en passantpar I'exploration de la situation ayant menée
a la crise, 'accueil de vos émotions et la recherche de moyens
concrets pour apaiser la souffrance dans 'immeédiat.

Centre de crise de Québec
(418) 688-4240

on

Il s’agitd’'uneligned’appel d’urgence si ta santé, ta sécurité ou tes
biens sont menacés, et que tu as besoin d’une intervention
immédiate.



